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1 PREMESSA 

Il 2016 costituisce un punto di svolta organizzativa e gestionale profonda e radicale per il Sistema Sanitario 

della provincia di Modena. Dal 1 luglio, infatti, ha preso avvio il periodo di Sperimentazione Gestionale fra 

l’Azienda Ospedaliero-Universitaria e l’Azienda USL territoriale per la gestione unica e integrata dello 

stabilimento ospedaliero Nocsae di Baggiovara. Il periodo di sperimentazione si articolerà nel triennio 2016-

2018 ed avrà come obiettivo generale “evitare la crescita dell'offerta ospedaliera complessiva oltre i 

fabbisogni individuati dalla programmazione e la duplicazione dell'offerta stessa, realizzando coerentemente 

agli obiettivi della programmazione regionale la concentrazione della attività ospedaliere, ottimizzando la 

qualità e la sostenibilità economica dei percorsi assistenziali". 

Gli obiettivi strategici risultano essere: 

• la razionalizzazione della struttura complessiva dei costi delle due Aziende sanitarie in ambito 

provinciale; 

• l’invarianza, quanto meno in avvio, dei livelli di performance; 

• il consolidamento operativo, la semplificazione e la tempestività dei progetti integrati di cura, in 

relazione ad un nuovo disegno dei percorsi socio assistenziali fra Policlinico e Nocsae e gli ospedali 

della rete provinciale; 

• la maggiore caratterizzazione e integrazione delle vocazioni ospedaliere della rete provinciale. 

Si rimanda, per dettagli operativi sul progetto, alla DGR 1004/2016, deliberata il 28/6/2016, ndr. 

Il processo di budget per l’anno 2016 è stato organizzato in maniera tale da assolvere da un lato all’obiettivo 

di garantire la continuità assistenziale e progettuale con gli obiettivi e l’organizzazione in essere all’interno 

del Policlinico dal 2015, gettando al contempo le basi per recepire le modifiche organizzative imposte dalla 

sperimentazione gestionale con l’Azienda USL sul Nocsae di Baggiovara. Gli obiettivi posti in essere alle 

strutture del Policlinico, tanto dell’area sanitaria quanto di quella amministrativa e tecnica, si pongono 

pertanto in un’ottica di coerenza con la duplice esigenza strategica dettata dalla contingenza del periodo di 

transizione. 

La legge di stabilità 2016 (Legge 28 dicembre 2015, n. 208 “Disposizioni per la formazione del bilancio annuale 
e pluriennale dello Stato”) ha quantificato in 111 miliardi di euro il livello di fabbisogno finanziario del Servizio 
Sanitario Nazionale per il 2016, con un aumento pari all’1,08 rispetto al finanziamento del 2015.  
Nel mese di giugno 2016, la DGR 1003 del 28/6/2013 recante le “LINEE DI PROGRAMMAZIONE E DI 
FINANZIAMENTO DELLE AZIENDE E DEGLI ENTI DEL SERVIZIO SANITARIO REGIONALE PER L'ANNO 2016”, ha 
previsto il livello di risorse di cui il Servizio Sanitario regionale dell’Emilia-Romagna dispone, quantificandolo 
in 8.019,876 milioni di euro, determinato nel modo seguente:  
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Per il riparto delle risorse alle Aziende Ospedaliere e agli IRCCS si sono confermati i criteri adottati negli anni 
scorsi, pur nella consapevolezza di dover procedere nel corso del 2016 ad una revisione e qualificazione del 
finanziamento alle aziende ospedaliere e IRCCS, che tenga conto della necessità di qualificare e quantificare 
le principali funzioni svolte, da riconoscere con remunerazione aggiuntiva rispetto al riconoscimento a tariffa 
della produzione annuale, ai sensi dell’articolo 8-sexies del dlgs. 502/1992 e s.m. e i., all’interno del limite 
massimo stabilito dal DM 18 ottobre 2012. 
 

Per il 2016: 

• Viene costituito un fondo per fronteggiare l’acquisto dei farmaci innovativi (epatite c e innovativi 
oncologici), che viene ripartito fra le aziende sulla base dei trattamenti attesi; 

• Si conferma il Programma sperimentale per la Gestione Diretta dei Sinistri. Il Programma prevede 
che per i sinistri entro la soglia di 250 mila euro le Aziende provvedono direttamente con risorse del 
proprio bilancio a corrispondere i risarcimenti, mentre per i sinistri oltre la soglia di 250 mila euro le 
Aziende sanitarie provvedono alla liquidazione dei risarcimenti mediante l’utilizzo di un fondo 
regionale istituito ad hoc. Fino al 2015 il fondo regionale veniva annualmente istituito tramite una 
trattenuta a carico delle singole aziende partecipanti alla sperimentazione; dal 2016 il fondo viene 
costituito direttamente a valere sulle risorse del FSR ed è pari a 50 milioni di euro. 

• Con riferimento ai Fattori della Coagulazione della sangue, l’accantonamento per rimborso alle 
Aziende per fattori della coagulazione è stato integrato di 4 milioni di euro rispetto al consuntivo 
2015 per includere nel finanziamento anche le Aziende Usl di Parma e di Reggio Emilia (per le quali 
si stima un valore pari a 2 milioni di euro ciascuna) al fine di garantire equità di accesso al fondo. Il 
riparto avverrà a consuntivo sulla base del costo effettivo sostenuto per il trattamento dei pazienti. 

 

 
 
Nel 2016, visto lo sviluppo del Sistema di Valutazione del Servizio Sanitario Regionale (SIVER) e la particolare 
importanza assegnata al Ciclo di gestione della performance (come evidenziato dalla recente delibera n.3 
dell’OIV-RER “Aggiornamento delle linee guida sul sistema di misurazione e valutazione della performance”), 
si è ritenuto opportuno enucleare gli obiettivi della programmazione annuale sulla base delle quattro 
principali dimensioni di analisi presenti in SIVER (vale a dire, i tre livelli essenziali di assistenza e l’area 
economico-finanziaria e dell’efficienza operativa) consentendo in tal modo di mettere in relazione in maniera 
più stringente, attraverso l’individuazione di specifici indicatori per ogni obiettivo indicato, il sistema di 
programmazione al successivo sistema di misurazione e valutazione della performance. 
 
I Bilanci preventivi economici delle Aziende Sanitarie dovranno essere predisposti in base alle disposizioni 
dell’art. 25 del D.lgs. n. 118/2011 e in coerenza con i contenuti del presente atto e delle linee di indirizzo 
definite, nonché degli obiettivi economici assegnati. I Bilanci Preventivi Economici 2016 dovranno assicurare 
una situazione di pareggio civilistico, comprensivo anche degli ammortamenti non sterilizzati, di competenza 
dell’esercizio 2016, riferiti a tutti i beni ad utilità pluriennale utilizzati per l’attività produttiva. A tal fine viene 
assegnato il finanziamento relativo agli ammortamenti non sterilizzati delle immobilizzazioni entrate in 
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produzione fino al 31/12/2009, pari a complessivi 47,064 milioni, sulla base dei dati comunicati dalle Aziende 
sanitarie in sede di Concertazione Regione-Aziende 2016. 
 
Le linee guida per la compilazione dei Bilanci Economici Preventivi stabiliscono che: 
 

1. Mobilità infra-regionale, le aziende dovranno prevedere: 

• Per la mobilità extra-provinciale relativa all’attività di degenza e di specialistica ambulatoriale i 

valori risultanti dalle matrici di mobilità 2014, salvo accordi consensuali fra le aziende; 

• Per la mobilità prodotta dalle Aziende Ospedaliero-Universitarie/IOR la valorizzazione economica 

dovrà fare riferimento alla DGR n. 525/2013. 

2. Mobilità Extra regionale, le aziende dovranno prevedere: 

• Relativamente all’attività prodotta da strutture pubbliche, i valori riportati nel bilancio d’esercizio 

2015; 

• Relativamente all’acquisto di prestazioni da strutture private accreditate, l’applicazione di 

quanto previsto dalla L. 135/2012 e dall’art. 1, comma 574 della L. 208/2015 (Legge di stabilità 

2016). 

Pertanto, con riferimento alla valorizzazione dell’attività prodotta dall’Azienda Ospedaliero-Universitaria di 

Modena, l'importo applicato è quello riconducibile a: 

• DM.2012, per la mobilità interregionale  

• DGR.525/13 per la mobilità infraregionale  

• DGR.1673/14-1905/14 (tariffe RER vigenti) per i pazienti di stati esteri 

In tale contesto si inseriscono le azioni straordinarie per il contenimento dei tempi di attesa che prevedono 

risorse aggiuntive. 

In un quadro di iso-risorse, si colloca l’accordo di fornitura con l’Azienda territoriale della Provincia di Modena 

che propone, per l’anno 2016, un tetto di spesa analogo a quello dell’anno 2015 di 146,9 milioni di Euro 

(incluso il contributo di qualificazione): 

 

1.1 SPESA FARMACEUTICA 

 

Per l’anno 2016, viene definito un obiettivo di spesa farmaceutica convenzionata netta pari a 501.200.000 
€, con riduzione del 4,6% rispetto all’anno 2015, corrispondente ad una spesa farmaceutica convenzionata 
procapite di 112,55 €. 
L’incremento di spesa per l’acquisto ospedaliero di farmaci, rispetto al 2015, dovrà non superare un 
incremento del 5,9% (spesa prevista per l’anno 2016 di 804.590.000,00 €). L’obiettivo non comprende i nuovi 
farmaci per l’epatite C, per i quali è stata accantonata a livello regionale una quota di 54 milioni € in relazione 
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alla riduzione del prezzo unitario per trattamento rispetto all’anno 2015. L’obiettivo di spesa per l’acquisto 
ospedaliero comprende invece una quota di 22 milioni di € per i farmaci della “lista innovativi 2015” 
(dolutegravir, ivacaftor, collagenasi sino al 13 marzo 2016, ipilimumab fino all’8 marzo 2016, brentuximab 

vedotin, pertuzumab, trastuzumab emtansine, crizotinib, abiraterone sino al 5 aprile 2016, pomalidomide, 

radio 223 ra-dicloruro). 
 

 

L’aumento del ricorso ai farmaci generici e la rivalutazione delle terapie croniche, impiegando il prontuario 
terapeutico regionale come principale strumento di indirizzo alla pratica clinica per un uso appropriato dei 
farmaci, possono contribuire al raggiungimento dell’obiettivo fissato a livello regionale. 
É richiesto un aumento del ricorso a farmaci generici di 6 punti percentuali rispetto al 2015 in tutti i territori 
regionali. Si chiede inoltre di promuovere la prescrizione, tra i farmaci privi di copertura brevettuale, dei 
cosiddetti “generici puri”, in quanto tale azione conduce al contenimento della quota di compartecipazione 
alla spesa che ricade sui cittadini. 
Sono richiesti alle Aziende sanitarie specifici impegni per un uso appropriato di alcune classi di 
Farmaci. In particolare si chiede: 

• Il contenimento del consumo dei farmaci inibitori della pompa protonica, pari ad almeno il 16% delle 
DDD prescritte nell’anno 2015 e la riduzione dei trattamenti in terapia per più di un anno; 

• La riduzione dei consumi dei Sartani con copertura brevettuale con l’obiettivo di giungere al termine 
dell’anno 2016 ad un ricorso al farmaco generico pari al 98% dei consumi della specifica classe 
terapeutica; 

• Il contenimento dell’uso delle statine quando la prescrizione in prevenzione primaria inizia ad una 
età maggiore di 80 anni; 

• Il contenimento del ricorso a farmaci incretinomimetici e gliflozine nei pazienti affetti da diabete di 
tipo 2 entro i valori raccomandati nel Documento del Prontuario terapeutico regionale n. PTR 173 e 
suoi aggiornamenti; 

• Il contenimento del numero dei nuovi pazienti (naive e switch) posti in trattamento con farmaci 
anticoagulanti orali (NAO) a valori non superiori a quelli osservati nell’anno 2015; 
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• L’uso appropriato della Vitamina D, riservando il trattamento ai pazienti con valori ematici della 
vitamina giudicati carenti e limitando l’esecuzione del dosaggio ematico della vitamina ai soli casi 
previsti. In particolare viene richiesto di giungere nel corso dell’anno alla pressoché totale riduzione 
della prescrizione dell’associazione irrazionale tra bifosfonati e vitamina D. Per sostenere tali azioni 
si chiede di diffondere, anche tramite momenti formativi, il documento regionale “Pacchetto 
informativo “Vitamina D per la pratica. Dagli studi recenti più smentite che conferme”; 

• Uso appropriato degli antibiotici sistemici, con particolare riferimento a quelli ad ampio; 

• Spettro d'azione o gravati da elevate resistenze, tra i quali penicilline associate a inibitori delle 
betalattamasi, fluorochinoloni, e per l’età pediatrica anche cefalosporine e macrolidi. 

1.2 SPESA PER DISPOSITIVI MEDICI 

 

La Legge 125/2015 ha introdotto il meccanismo del payback, ossia la compartecipazione delle imprese 

fornitrici al ripiano dello sforamento del tetto di spesa prefissato (pari al 4,4% del finanziamento statale del 

SSN nel 2015), in misura pari al 40% nel 2015, del 45% nel 2016 e del 50% a partire dal 2017. 

La spesa regionale dei dispositivi medici rilevata nel flusso Di.Me. per l'anno 2015 è stata pari a circa 374 
milioni di €, con un incremento del 3% rispetto all’anno precedente. Il consumo dei dispositivi medici 
direttamente acquistati dal SSN per il 2015, rilevato dal flusso Di.Me., ha rappresentato circa il 95% degli 
acquisti di dispositivi medici rendicontati nei conti economici, superando ampiamente la soglia limite 
dell’indicatore LEA per la valutazione della qualità del flusso (65%). Appare tuttavia ancora critica la 
rilevazione nel flusso Di.Me. dei consumi dei dispositivi medici diagnostici in vitro e dei dispositivi per 
l'assistenza integrativa e protesica. 
L'obiettivo del consolidamento del flusso informativo Di.Me. risulta essenziale per monitorare in modo più 
accurato i consumi dei dispositivi medici, controllare l'andamento della spesa rispetto al tetto prefissato e 
monitorare il grado di adesione delle Aziende sanitarie alle gare di acquisto centralizzate. In particolare si 
richiede di migliorare la completezza del flusso relativamente ai dispositivi medici diagnostici in vitro e ai 
dispositivi distribuiti sul territorio (assistenza integrativa e protesica). 
 
Relativamente alla spesa per dispositivi medici, tutte le Aziende sanitarie hanno l’obiettivo di non 

incrementare la spesa rispetto al 2015. 
 
Per perseguire l’obiettivo, le Aziende sanitarie devono dare applicazione alle raccomandazioni regionali 
prodotte dalla CRDM per l'uso appropriato di: 

• Medicazioni avanzate per il trattamento di ferite, piaghe ulcere acute e croniche; 

• Dispositivi medici per elettrochirurgia a ultrasuoni e radiofrequenza; 

• Dispositivi taglienti e pungenti con meccanismi di sicurezza (NPDs); 

• Terapia a pressione negativa. 
 

Al fine di garantire l'uso appropriato dei dispositivi medici la Commissione Regionale Dispositivi Medici 
(CRDM) produce raccomandazioni e documenti tecnici per l'utilizzo dei dispositivi ad alto costo sulla base 
delle migliori prove di efficacia e delle caratteristiche dei prodotti. Tali raccomandazioni, sviluppate in 
coerenza alla programmazione dell’Agenzia regionale per gli acquisti centralizzati (INTERCENT-ER), 
costituiscono la base per la definizione delle strategie regionali di approvvigionamento per tali dispositivi. 
Inoltre, a tutte le aziende si richiede l'adesione alle gare centralizzate dei dispositivi medici di Intercent-ER. 
 
Tutte le aziende dovranno porre particolare attenzione agli indicatori oggetto di valutazione nell'ambito del 
sistema regionale SIVE-ER e del progetto Bersaglio; per le aziende il cui valore 2015 è risultato superiore 
rispetto alla media regionale si chiede una riduzione della spesa: 
 

• Spesa generale dispositivi medici, in regime di ricovero, per dimesso corretto per complessità; 
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• Spesa guanti non chirurgici (CND T0102), in regime di ricovero, per giornata di degenza corretto per 
complessità; 

• Spesa suturatrici meccaniche (CND HO2), per dimesso chirurgico corretto per complessità; 

• Spesa dispositivi per elettrochirurgia (CND K02), per dimesso chirurgico corretto per complessità; 

• Spesa ospedaliera per siringhe, guanti e dispositivi per assorbenza, per punto DRG. 
 
A livello locale le richieste di introduzione dei nuovi dispositivi medici vengono valutate dalle Commissioni 
locali DM (CADM) che talora assumono decisioni discordanti determinando disomogeneità di utilizzo a livello 
regionale dello stesso dispositivo medico. Risulta pertanto opportuna l’integrazione delle Commissioni locali 
DM, che attualmente sono di livello aziendale (CADM), in Commissioni di Area Vasta, al fine di razionalizzare 
e rendere omogenee le loro attività in raccordo con le indicazioni della Commissione Regionale DM (CRDM). 
Per le CADM delle aziende delle Aree Vaste Emilia Nord ed Emilia Centrale è necessario completare il 
processo di integrazione entro il 2016. 
Inoltre, ai fini del confronto degli indicatori di spesa tra le aziende risulta necessaria la corretta attribuzione 
nel flusso Di.Me dei dispositivi per tipologia di erogazione (ricovero, ambulatoriale, territoriale). 

1.3 ASSISTENZA OSPEDALIERA 

 

Gli obiettivi richiamati dalla DGR 1003/2016 (alla quale si rimanda per il dettaglio degli indicatori e dei target 

previsti) sono: 

• Facilitazione all’accesso: riduzione dei tempi di attesa per le prestazioni di ricovero ospedaliero.  
Nel corso del 2016 Il progetto regionale sulle modalità di gestione dell’accesso ai ricoveri 
programmati, coordinato dall’Azienda Ospedaliero-Universitaria di Bologna, che fungerà da Azienda 
Pilota, assume carattere prioritario per questo Assessorato. 
Il Progetto prevede fin da subito l'individuazione di un riferimento unico aziendale per il governo dei 
tempi di attesa delle prestazioni di ricovero programmato individuate come prioritarie a livello 
nazionale e regionale entro gli standard previsti dalla normativa. 

• Attuazione del regolamento di riordino ospedaliero. 

Nell'anno 2016 dovranno essere proseguite le azioni relative al completamento del riordino della 
rete ospedaliera secondo le indicazioni contenute nella DGR 2040/2015. Le Aziende sanitarie e le 
Conferenze Sociali e Sanitarie Territoriali dovranno trasmettere a questo Assessorato i provvedimenti 
approvati relativi al riordino della rete ospedaliera entro Ottobre 2016 ai fini della valutazione di 
congruità. 
In particolare dovrà essere completato il percorso di riconversione atto a garantire la dotazione 
massima di posti letto pubblici e privati accreditati al 31.12.2016, come indicato nella DGR 
2040/2015. 

• Attività Trasfusionale 

Nel corso dell'anno 2015 l'attività dei servizi trasfusionali è stata oggetto indicazioni normative 
importanti che impongono una revisione sia dei modelli organizzativi di tali servizi che dei percorsi 
clinico assistenziali nonché delle sinergie con le associazioni donatori. 
Il quadro normativo cui si fa riferimento è il seguente: DM 70/2015, Delibera 2040/2015 ed il SM 
2/11/2015 “Disposizioni relative ai requisiti di qualità e sicurezza del sangue e degli emocomponenti”. 

• Attività di donazione d’organi, tessuti e cellule 

• Sicurezza delle Cure 

• 118 e Centrali Operative 
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1.4  SOSTENIBILITA’ ECONOMICA ED EFFICIENZA OPERATIVA 

 

Gli obiettivi di mandato assegnati alle Direzioni Generali impegnano le stesse a raggiungere il pareggio di 
bilancio: il mancato conseguimento di questo obiettivo comporta la risoluzione del rapporto contrattuale. 
Si riprendono pertanto anche per 2016 gli impegni delle Direzioni aziendali: 

• Costante monitoraggio della gestione e dell’andamento economico-finanziario, da effettuarsi 
trimestralmente in via ordinaria ed in via straordinaria secondo la tempistica che sarà definita dalla 
Direzione Generale Cura della Persona, Salute e Welfare le CTSS devono essere informate degli esiti 
delle verifiche straordinarie; 

• Presentazione alla Regione della certificazione prevista dall'art. 6 dell'Intesa Stato-Regioni del 
23/3/2005, attestante la coerenza degli andamenti trimestrali all'obiettivo assegnato; 

• In presenza di certificazione di non coerenza, presentazione di un piano contenente le misure idonee 
a ricondurre la gestione all'interno dei limiti assegnati entro il trimestre successivo. 

 
A livello regionale sarà valutata sia la capacità della Direzione Generale di rispettare l’obiettivo economico-
finanziario assegnato, sia la capacità di perseguire tale obiettivo individuando e realizzando con tempestività 
tutte le azioni possibili a livello aziendale, assicurando contestualmente il rispetto della programmazione 
sanitaria regionale e degli obiettivi di salute ed assistenziali assegnati quali obiettivi di mandato. 
 
Gli obiettivi specifici di natura economica sono riconducibili a: 
 

• Ottimizzazione della gestione finanziaria del SSR; 

• Miglioramento del sistema informativo contabile; 

• Attuazione del Percorso Attuativo della Certificabilità (PAC) dei bilanci delle Aziende sanitarie; 

• Implementazione di un sistema unico regionale per la gestione informatizzata dell'area 
amministrativo-contabile; 

• Il governo dei processi di acquisto di beni e servizi; 

• Il governo delle risorse umane; 

• Programma regionale gestione diretta dei sinistri; 

• Piattaforme logistiche ed informatiche; 

• Investimenti e gestione del patrimonio immobiliare; 
 
 
Il budget è stato sviluppato per soddisfare gli obiettivi per l’anno di esercizio 2016 in un’ottica di 

contenimento della spesa sanitaria, pur assicurando l’erogazione dei LEA. Recependo gli obiettivi di mandato 

posti in capo alle Direzioni Generali in merito al vincolo di pareggio di bilancio, l’Azienda sarà al contempo 

impegnata nel garantire gli obiettivi strategici richiamati nelle singole schede budget mettendo in campo 

tutte le misure ed azioni necessarie per rendere compatibile il mantenimento della qualità dei servizi e delle 

prestazioni erogate. In altri termini, il perseguimento dei più alti livelli di efficienza dovrà rappresentare un 

impegno strategico proattivo in tutti gli ambiti dell’organizzazione. 

 

 

Il processo di budget è stato infine informato a quanto disposto nel regolamento di budget aziendale, redatto 

nel maggio 2016 ed approvato dalla Direzione Amministrativa del Policlinico con nota n. 9327/2016 del 5 

maggio 2016. 
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2 PROCESSO DI BUDGET 

 

Il processo di budget per l’anno 2016 si è posto in continuità con quello avviato nel 2015, anche in 

considerazione della presenza di diversi obiettivi con valenza biennale. 

Il Comitato di Budget, presieduto dal Direttore Sanitario, ha coordinato i lavori di definizione degli obiettivi 

trasferendo ai Dipartimenti ed alle Unità Operative aziendali le linee strategiche poste in capo all’Azienda. 

L’organizzazione del processo, la definizione di misure, azioni ed obiettivi caratterizzanti la programmazione 

aziendale 2016 hanno trovato esplicitazione nel Piano delle Azioni 2016 (Linee Guida al Budget 2016). Tale 

documento è stato formalmente approvato in sede di Collegio di Direzione il 14 gennaio 2016. 

Nel corso della seduta collegiale, oltre alla struttura del processo ed agli obiettivi di natura strategica, sono 

state illustrate le modalità operative con cui si sarebbe svolto il processo di negoziazione del budget e la 

tempistica del percorso, individuando le fasi intermedie. 

 

 

 

Il quadro degli obiettivi della programmazione sanitaria regionale 2015 (DGR 901/2015) definisce gli obiettivi 

di mandato e del primo anno di lavoro della Giunta che, con la DGR 164/2015 (definizione gli obiettivi di 

mandato della Direzione Generale dell’Azienda) definisce, in assenza di ulteriori disposizioni, l’orientamento 

delle azioni per l’anno 2016. 

Tra i punti si ricordano: 

a. Facilitazione all’accesso: riduzione dei tempi di attesa per le prestazioni di specialistica ambulatoriale 

e di ricovero ospedaliero 

b. Prevenzione e promozione della salute 

c. Attuazione del regolamento di riordino ospedaliero 

d. Piattaforme logistiche ed informatiche più forti 

e. Gestione del patrimonio e delle attrezzature 
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f. Vincolo del pareggio di bilancio 

g. Obiettivi di spesa farmaceutica Regione Emilia-Romagna, acquisto ospedaliero di farmaci e dispositivi 

medici 

Il Piano delle Azioni ha fornito le linee guida che, condivise in sede di Collegio di Direzione, hanno definito gli 

elementi utili al piano operativo delle azioni dei Direttori di Dipartimento, successivamente articolato in 

indicatori ed obiettivi nelle schede di budget.  

Di seguito si riporta lo schema relativo alla concertazione per la definizione delle schede di budget. 

 

Gli obiettivi aziendali trasferiti in campo alle singole strutture del Policlinico di Modena sono stati illustrati 

nel suddetto Piano delle Azioni (al quale si rimanda per un analisi di dettaglio [il documento è pubblicato 

online sul sito aziendale, ndr]). Per completezza di informazione, si riepiloga di seguito uno schema 

riassuntivo relativo alle macro aree di riferimento degli obiettivi. 
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In continuità con quanto sperimentato nel 2015, il processo di budget 2016 è stato condotto in maniera 

integralmente informatizzata. Le proposte di schede budget sono state rese disponibili sull’applicativo Web 

Budget, sviluppato interamente dal Controllo di Gestione. La piattaforma informatica sviluppata (ed 

implementata rispetto al 2015) è stata utilizzata sin dalla definizione degli obiettivi, passando per la 

successiva formulazione della proposta dei target ed alla raccolta delle controdeduzioni formulate dai singoli 

Direttori dei Dipartimenti ed Unità Operative afferenti, fino alla validazione, effettuata online tramite un 

innovativo strumento di validazione mediante password personalizzata. 

Le schede, con gli obiettivi così definiti, sono utilizzate come format sul quale si è costruita la reportistica di 

monitoraggio dei trend economici in capo alla singola struttura. Parallelamente è attivo un sistema di 

monitoraggio molto analitico sulle dimensioni qualitative e quantitative delle attività di ogni unità operativa 

(applicativo di reportistica dinamica M.A.R.S., anch’esso sviluppato completamente all’interno del Controllo 

di Gestione). 

Le schede di budget, validate on-line, allegate al presente documento sono il risultato delle negoziazioni di 

budget, che si sono svolte nei mesi di gennaio e febbraio 2016, attraverso un calendario di incontri suddivisi 

per Dipartimento. Nel corso di questi incontri, coordinati dai Direttori Sanitario ed Amministrativo, il 

Direttore di Dipartimento ed i singoli Responsabili delle Strutture afferenti al Dipartimento stesso hanno 

rappresentato criticità, potenzialità e progettualità con riferimento all’ambito di competenza.   

Anche l’area amministrativa, per il primo anno, ha provveduto a consolidare le schede di budget utilizzando 

il percorso informatico reso disponibile da Web Budget. Le schede sono state rese disponibili ai singoli 

Responsabili di Servizio e validate dagli stessi mediante accettazione online con password personale. 
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3 MASTER BUDGET 

Come già presentato nella delibera n.1/2014 dell’OIV, il Master Budget è un documento di sintesi che 

raggruppa tutte le schede di budget con gli obiettivi di performance organizzativa assegnati alle strutture 

aziendali. Il documento ricompone tutte le schede con gli obiettivi di performance organizzativa in un 

documento che renda facile la consultazione della programmazione annuale per singola articolazione. Il 

documento, calato nell’organizzazione aziendale, rappresenta la prima fase del processo di budget alla quale 

seguirà la prima revisione di Budget (prevista entro la fine di settembre 2016) che potrà prevedere, alla luce 

di nuove organizzazioni e dell’andamento dell’attività dei primi mesi, anche la rivisitazione dei target o 

indicatori specifici il cui monitoraggio viene richiesto dalla DGR. 1003/2016. 

Il Master budget, come da nota OIV SSR del 14/7/2016 relativa alla proroga delle scadenze e modalità di 

rendicontazione, verrà trasmesso entro il 9 Settembre 2016. 

In linea di sviluppo, il Master Budget vuole fare sintesi di tutti i sistemi di obiettivi aziendali, rendendo 

disponibili alla Direzione tutte le informazioni di dettaglio raccolte dai singoli servizi (Qualità, SPP, Direzione 

Sanitaria, Trasparenza e Anticorruzione, etc.). 
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4 OBIETTIVI 

La definizione degli obiettivi è stata effettuata in linea con il quadro normativo nazionale e regionale 

esplicitato in premessa ed in considerazione della particolare fase congiunturale a livello provinciale che vede 

l’avvio della sperimentazione gestionale fra Policlinico di Modena e Nocsae di Baggiovara. 

Ogni scheda di budget presenta obiettivi riconducibili a quattro macro aree: la valorizzazione della degenza 

(indagata per provenienza provinciale e complessiva dei pazienti trattati); la valorizzazione della specialistica 

ambulatoriale (indagata per provenienza provinciale e complessiva dei pazienti trattati); l’incidenza del 

consumo di beni sanitari (valutata in termini di scostamento in valore assoluto rispetto al tetto contabilizzato 

nel bilancio economico preventivo o rispetto alla spesa storica, laddove il target non sia stato esplicitamente 

formulato); obiettivi progettuali attinenti la sfera della qualità assistenziale, del governo clinico, del rischio 

clinico o di natura organizzativo-assistenziale. 

Nello specifico per ogni singolo obiettivo sono stati resi disponibili target ai seguenti indicatori: 

OBIETTIVO INDICATORE DESCRIZIONE 
QUALITA’ ECONOMICA RICAVI 
ATTIVITA’ DI DEGENZA 
OSPEDALIERA  
(DEGENZA ORDINARIA E DAY 
HOSPITAL) 

VALORE DIMESSI TOTALE Ricavi complessivi per degenza ordinaria e day 
hospital, alle tariffe vigenti, per qualsiasi 
provenienza (intra ed extra Regione Emilia-
Romagna) 

VALORE DIMESSI – RESIDENTI 
PROVINCIA DI MODENA 

Ricavi complessivi per degenza ordinaria e day 
hospital erogati a favore dei residenti della 
Provincia di Modena, alle tariffe vigenti. 

   

ATTIVITA’ AMBULATORIALE VALORE AMBULATORIALE TOTALE Ricavi complessivi per attività ambulatoriale 
effettuata agli esterni per i reparti, mentre 
complessiva per  radiologia e laboratori,  per 
qualsiasi provenienza (intra ed extra Regione 
Emilia-Romagna), alle tariffe previste dal 
nomenclatore vigente 

VALORE AMBULATORIALE – 
RESIDENTI PROVINCIA DI MODENA 

Ricavi complessivi per attività ambulatoriale 
effettuata agli esterni per i reparti e 
complessiva per radiologia e laboratori, per i 
residenti nella Provincia di Modena, alle tariffe 
previste dal nomenclatore vigente 

   

QUALITA’ COSTI 

COSTI INCIDENZA COSTI/RICAVI Rapporto tra i costi (diretti e ribaltati) dei 
beni sanitari e service (es. sono esclusi gli 
ammortamenti) rispetto ai ricavi 
complessivi (degenza in ordinaria+ day 
hospital + ambulatoriale esterni per i 
reparti e complessiva per la radiologia e 
laboratorio).  

   

QUALITA’ ASSISTENZIALE   

 Indicatori specifici derivati dal PNE e 
set di indicatori della Regione 
Emilia-Romagna 
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4.1 WEBBUDGET 
 

L’applicativo WebBudget, sviluppato interamente dal Servizio Controllo di Gestione, mette a disposizione 

online l’intera documentazione relativa al processo di budget. 

Le schede vengono compilate via web dalla Direzione Aziendale e dai singoli referenti di struttura, che 

negoziazione l’articolazione dell’obiettivo, l’indicatore atto a monitorarlo e la tempistica di attuazione. Anche 

la validazione della scheda avviene integralmente via web, mediante l’inserimento di una password 

strettamente personale da parte del responsabile della struttura. Una volta validata, la scheda riporta in un 

log a vista l’esatto istante di validazione e le credenziali con cui si è proceduto alla validazione stessa. 
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Nella scheda budget della singola struttura, vengono monitorati in tempo reale gli andamenti degli obiettivi 

quantificabili economicamente. Vengono riportati il valore osservato, quello atteso e la serie storica di 

confronto. 

 

 

Una volta validata, la scheda budget riporta il log con gli estremi della avvenuta validazione da parte del 

responsabile di struttura: 

 

 

Indicatore di 

avvenuta 

validazione online 

Esportazione in 

formato .xlsx della 

scheda 
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5 SINTESI AZIENDALE 

Il master budget raccoglie e “congela” il risultato della concertazione tra la Direzione Aziendale, i Dipartimenti 

e le singole Unità Operative afferenti, come meglio a seguito riportato: 

 

Dipartimenti ad Attività Integrata  

Medicine, Medicina d’Urgenza e 

Specialità mediche 
Medicina I, Medicina II, Medicina interna ed Area Critica, Gastroenterologia, 

Malattie infettive, Reumatologia, Degenza post-acuzie, Malattie dell’Apparato 

Respiratorio, Tossicologia Medica – Centro Cefalee e abuso di farmaci, Malattie 

del Metabolismo e nutrizione clinica,  

Dipartimento di Chirurgia generale 

specialità chirurgiche 
Chirurgia I, Chirurgia II, Chirurgia Toracica, I servizio di anestesia e 

rianimazione, II servizio di anestesia e rianimazione, Chirurgia Oncologica, 

Epato-Bilio-Pancreatica e dei Trapianti di Fegato, Chirurgia Oncologia 

senologica. 

Materno infantile Ostetricia-Ginecologia, Pediatria, Pediatria ad indirizzo Oncoematologico, 

Neonatologia e Nido, Chirurgia pediatrica, Genetica medica. 

Oncologia ed Ematologia Oncologia, Medicina oncologica, Ematologia, Radioterapia, Servizio Immuno-

trasfusionale, Medicina Nucleare, Terapie Palliative e Hospice, DH oncologico. 

Chirurgie specialistiche testa-collo Chirurgia plastica ricostruttiva, Malattie oftalmologiche, Odontoiatria e 

chirurgia oro-maxillo-facciale, Dermatologia, Otorinolaringoiatria, Ortopedia 

e Traumatologia, Chirurgia della Mano, Chirurgia cranio-maxillo facciale, 

Riabilitazione della Mano 

Dipartimenti ad Attività Integrata Interaziendali  

D.A.I. interaziendale Malattie 

Nefrologiche, Cardiache e Vascolari 
Cardiologia, Nefrologia e Dialisi. 

D.A.I. interaziendale Diagnostica per 

immagini 
Radiologia, Radiologia Interventistica. 

D.A.I. interaziendale Medicina di 

Laboratorio e Anatomia Patologica 
Laboratorio Analisi Chimico Cliniche, Tossicologia e Farmacologia, 

Microbiologia e Virologia, Anatomia ed Istologia Patologica  

Dipartimenti Interaziendali  

Dipartimento interaziendale di 

Emergenza e Urgenza (D.I.E.U.) 
Pronto Soccorso e Medicina d’Urgenza. 

Dipartimento farmaceutico Servizio di farmacia 

Dipartimento Interprovinciale  

Dipartimento interprovinciale ICT 

delle aziende USL di Reggio Emilia e 

Modena e delle Aziende Ospedaliere 

di Reggio Emilia e Modena 

Servizio Tecnologie dell’Informazione 

Dipartimento Amministrativo e Tecnico  

Dipartimento Amministrativo e 

Tecnico 

Servizio Gestione e Sviluppo risorse umane interaziendale, Servizio 

Formazione e Aggiornamento, Servizio Bilancio e Finanze, Servizio Affari 

Generali, Servizio Prestazioni e Marketing, Servizio Attività Economali e 

Approvvigionamento, Servizio attività tecniche e patrimoniali, Ingegneria 

clinica, Fisica Sanitaria. 
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6 BUDGET AREA SANITARIA 
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1 Controllo di Gestione
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