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Il Direttore

AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO PER L’ACQUISIZIONE DI SERVIZI
Al SENSI DELL’ART. 77 DEL D. LGS. 36/2023
RETTIFICA

L'Azienda Ospedaliero-Universitaria intende valutare I’eventuale attivazione di una pro-
cedura per Servizi di attivita assistita con gli animali, secondo il modello di pet therapy
nei reparti di degenza di Pediatria, Pediatria a Indirizzo Oncoematologico e Chirurgia Pe-
diatrica di seguito riportati.

Pertanto al fine di conoscere |'assetto dei mercati di riferimento, i potenziali concorrenti,
gli operatori interessati e le relative caratteristiche soggettive, le soluzioni tecniche di-
sponibili, e verificarne la rispondenza alle esigenze di questa Azienda, ritiene opportuno
svolgere, ai sensi dell’art. 77 del D.Igs. 36/2023, una consultazione preliminare di mer-
cato relativa alle prestazioni di forniture le cui specifiche sono dettagliate al punto b) del
presente avviso di consultazione preliminare di mercato.

Si precisa che queste indagini di mercato hanno esclusivamente finalita esplorative e
sono preordinate ad individuare la presenza sul mercato di operatori in grado di fornire
i prodotti indicati negli oggetti, o prodotti con caratteristiche tecniche equivalentiin ter-
mini di funzione e di finalita di utilizzo, ovvero di svolgere i servizi individuati.

Gli operatori economici non potranno, per il solo interesse manifestato nei confronti
della presente indagine esplorativa, vantare alcun titolo, pretesa o priorita in ordine
all’eventuale affidamento della fornitura o del servizio relativamente al qua-le hanno
espresso interesse.

Il presente avviso, pertanto, non costituisce avvio di una procedura di gara o di affida-
mento.

La consultazione preliminare di mercato avviata attraverso la pubblicazione del presente
avviso sul sito dell’Azienda Sanitaria nella sezione relativa ai bandi di gara (sez. Consul-
tazioni preliminari di mercato ex art. 77 D.Lgs 36/2023 — SATER) e sulla piattaforma SA-
TER si concludera con la ricezione e la conservazione agli atti delle manifestazioni di in-
teresse pervenute.

Il presente avviso non costituisce proposta contrattuale e non vincola in alcun modo
I’Azienda Sanitaria.
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L’Azienda Sanitaria si riserva di interrompere in qualsiasi momento, per ragioni di pro-
pria esclusiva competenza, il procedimento avviato, senza che i soggetti richiedenti od
interessati possano vantare alcuna pretesa.

| contributi (di natura tecnica o economica) non dovranno costituire un’anticipazione di
offerta.

La documentazione raccolta potra essere utilizzata per la predisposizione degli atti della
successiva eventuale procedura di gara, nel rispetto dei principi di non discriminazione
e di trasparenza.

Per tale motivo, I’Azienda Sanitaria potra comunicare agli altri candidati e offerenti,
nell’lambito della eventuale successiva gara d’appalto, le informazioni pertinenti scam-
biate nel corso della consultazione di mercato.

Cio premesso, si invita a non inviare informazioni che costituiscono segreti tecnici o com-
merciali ovvero ad inviare motivata e comprovata dichiarazione per la parte delle infor-
mazioni e/o della documentazione inviate per le quali si richiede la non divulgazione.
Per I'espletamento delle procedure di gara, questa Azienda si avvarra, ai sensi dell’art.
25 d.lgs. 36/2023, della Piattaforma di approvvigionamento digitale de-nominata “Si-
stema per gli Acquisti Telematici dell’Emilia-Romagna” (in seguito: SATER), accessibile
dal sito http://intercenter.regione.emilia-romagna.it/ nella sezione ALTRI ENTI - CON-
SULTAZIONI PRELIMINARI DI MERCATO (di seguito sito).

Tramite il sito si accedera alla procedura nonché alla documentazione di gara.

Al fine della partecipazione alle procedure di cui trattasi, € indispensabile:
e Un Personal Computer collegato ad internet e dotato di un browser;
e La firma digitale rilasciata da un certificatore accreditato e generata mediante un
dispositivo per la creazione di una firma sicura, ai sensi di quanto previsto dall’art.
38, comma 2, del d.p.r. 28 dicembre 2000, n. 445;
* La registrazione al SATER con le modalita e in conformita alle indicazioni di cui al
successivo punto.

Registrazione delle ditte

Ai fini della partecipazione alle procedure indicate € indispensabile essere registrati al
SATER (ed in particolare alla classe merceologica indicata), secondo le modalita esplici-
tate nelle guide per I'utilizzo della piattaforma accessibili dal sito http://intercenter.re-
gione.emilia-romagna.it/agenzia/utilizzo-del-sistema/guide/.

La registrazione al SATER deve essere richiesta unicamente dal legale rappresentante
e/o procuratore generale o speciale e/o dal soggetto dotato dei necessari poteri per
richiedere la registrazione e impegnare I'operatore economico medesimo.

L'operatore economico, con la registrazione e, comunque, con la presentazione dell’of-
ferta, da per valido e riconosce, senza contestazione alcuna, quanto posto in essere
all'interno del SATER dall’account riconducibile all’operatore economico medesimo;
ogni azione inerente I'account all’interno del SATER si intendera, pertanto, direttamente
e incontrovertibilmente imputabile all’'operatore economico registrato.



Elenco forniture/servizi

Elenco/Lotti (breve descrizione) Classe merceologica di iscri- Nota (eventuale)
zione CPV
Servizio di attivita assistita con gli animali, secondo Durata 14 mesi
il modello di pet therapy nei reparti di degenza di | 80512000-6 - Servizi di addestramento
Pediatria, Pediatria a Indirizzo Oncoematologico e | dicani Importo presunto di spesa di
Chirurgia Pediatrica €12.200,00 iva esclusa

Si richiede all’operatore economico l'intervento di pet therapy con proposta ai pazienti
di attivita d’interazione con I’'animale, principalmente attivita ludica, accudimento e coc-
cole. Si richiede inoltre il coinvolgimento degli animali, cani, di proprieta del-la coopera-
tiva condotti dagli operatori dell’équipe multidisciplinare, come richiesto dalle Linee
Guida Ministeriali del 2015, tutti dovranno essere monitorati rispetto alle loro condizioni
di salute sia fisica che comportamentale, dal medico veterinario esperto in Interventi
Assistiti dell’équipe, in collaborazione con gli educatori cinofili, che ne certificheranno
I'idoneita.

DEFINIZIONE DEL PROGETTO

Il progetto rivolto a pazienti pediatrici afferenti al’UOC di Pediatria, UOC di Chirurgia
Pediatrica e UOC di Pediatria a Indirizzo Oncoematologico, si propone di valutare i be-
nefici della relazione con gli animali in pazienti con patologie croniche o che debbano
affrontare procedure le quali possono rappresentare motivo di ansia e stress per il bam-
bino e la famiglia.

L'ipotesi di intervento per i pazienti ricoverati nell’'UOC di Pediatria e Chirurgia Pediatrica
e:
e Un intervento a settimana per la durata di 14 mesi
e Ogniintervento e rivolto a un gruppo di pazientida 6a 12
e Ogni intervento ha una durata di 90 minuti (da suddividere in due sessioni di 45
minuti I'una intervallate da 15 minuti di riposo per I'animale)

L'ipotesi di intervento per i pazienti ricoverati nell’lUOC di Pediatria a Indirizzo Oncoe-
matologico é:

e Un intervento a settimana per la durata di 14 mesi

e Ogniintervento e rivolto a un gruppo di pazientida 4 a 8

e Ogniintervento ha una durata di un’ora

Gli interventi verranno svolti da una equipe di Pet Therapy. L'equipe multidisciplinare
sara composta da diverse figure professionali in grado di gestire la complessita della re-
lazione uomo-animale e concorrere alla progettazione e alla realizzazione dell’inter-
vento di AAA, come previsto dalle Linee Guida Nazionali in materia di |AA.
In particolare devono far parte dell’equipe multidisciplinare:

e Medico Veterinario esperto in IAA

e Coadiutore dell’animale

e Responsabile dell’attivita

C) DOCUMENTAZIONE DA PRESENTARE




Gli operatori economici interessati dovranno presentare la seguente documentazione:

e Manifestazione di interesse, redatta su carta intestata della ditta;
e Autocertificazione possesso dei requisiti di partecipazione e assenza di cause di
esclusione (art. 94 del d.lgs. 36/2023) (All. 1);

Si ricorda che possono presentare manifestazione di interesse gli operatori economici,
come definiti dall’art. 1 lett |) del’ALLEGATO I.1 - Definizioni dei soggetti, dei contratti,
delle procedure e degli strumenti del D.Lgs. 36/2023, iscritti al registro della camera di
commercio ed in possesso dei requisiti di cui al citato art. 94 del D.Lgs. 36/2023.

Verranno prese in considerazione unicamente le manifestazioni di interesse pervenute
da Ditte che potranno fornire tutto il materiale richiesto.

Non saranno ritenute valide manifestazioni di interesse incomplete, parziali, per-venute
oltre il termine o attraverso canali diversi rispetto alla piattaforma SATER.

D) TERMINI

La manifestazione di interesse ed i relativi allegati, sottoscritti con firma digitale, do-
vranno essere trasmessi ESCLUSIVAMENTE attraverso la piattaforma SATER entro e non
oltre il:

MARTEDV’ 28 Aprile 2026 ore 12.00

Ai sensi del Regolamento UE/2016/679 (GDPR), si precisa che il trattamento dei dati
personali sara improntato a liceita e correttezza nella piena tutela dei diritti dei concor-
renti e della loro riservatezza.

Gli esiti della presente consultazione preliminare di mercato risulteranno validi anche
per le altre Aziende Sanitarie della Regione Emilia-Romagna, qualora interessate e in
presenza dei presupposti legittimanti I'infungibilita.

Tutti i quesiti e/o richieste di informazioni e chiarimenti relativi al presente avviso do-
vranno obbligatoriamente ed esclusivamente essere presentati sulla piattaforma SATER
nei termini previsti. Non sono ammesse altre modalita.

Funzionario amministrativo: Katia Caracciolo
Mail: caracciolo.katia@aou.mo.it - tel. 059 4222365.

RUP Dott. Eugenio Farina EUGENIO
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